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Résumeé:

Molre étude essaye de cerner les images du plurilinguisme et des Languss Romanes {LR) d'étudiants
universitaires romanophones ayant participé & une session de formation dans la plateforme Galanet
{www.galanet.eu) et, plus particuligrement, leurs regards croisés cencernant cette famille de langues. Nous
observerons ces images dans leurs arficulations avec la performance plurilingue ainsi que I'engagement cognitif et
affectif de ces sujets dans des interactions synchrones multiparticipants (clavardage).

Il s'agit, finalement, de metire en relief le rapport entre les images des langues et la consciznce plurilingue des
locuteurs, natamment dans les domaines affectif, cognitif et de la performance.

Mots-clés: Images des langues, plurilinguisme, conscience linguistique, langues romanes, clavardage.
Introduction

La communication interculturelle p]ﬁrilingue, parce qu'elle se deroule dans des situafions de contact avec
laltérité, est un contexte priviégié d'observation de 'émergence et de la négociation des images de soi, de Fautre
et des langues-cultures en présence, ainsi que des riles et des impacts de ces images dans la dynamigue
interactionnelle.

Dans ce cadre, nous parons du présupposé que lNnteraction verbale plurilingue est un lisu doublement
optimal d'observation des rapports entre PFémergence et la négociation des représentations des languesicultures
des sujets et la manifestation et le développement de leur conscience linguistique. Ceci par deux ordres de raison
d'une part, elle permest d'examiner soit leurs représentations en situation, vue que celles-ci “traversent
inévitablement le vécu de la rencontre” (AMOSSY & HERSHBERG PIERROT 1987 : 42), soit le travail discursif qui
les met en place et les transforme, d’aprés une approche constructiviste de linteraction et des images (MONDADA
& PEKAREK DOEHLER 2000; PEKAREK DOEHLER 2000); dautre part, elle nous donne accés aux
comportements verbaux des sujets qui découlent de leur conscience linguistique {vair ARAUJO e SA & MELO: &
paraitre), dans la mesure ol 'on y obsarve leur engagement cogmitif, ou leur capacité d'usage et de réflexion sur
les codes linguistigues en présence, et affectif, celui-ci étant en rapport avec les attitudes et représentations
manifestées sur la situation de communication — ici plurilingue, interculturelle et virtuelle (voir GARRETT & JAMES
2000).

Nous observerons donc, dans une perspective qui concilie les dimensions interculturelle et pluriingue
sous-jacentes au contexte de communication en étude, des épisodes d'émergence et de negociation des images,

dans des séquences conversationnelles exolingues pluriingues {avec plus de 3 langues)}, en cherchant & mettre
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-an évidence la dynamigue des reprasentations qui se déroule pendant linteraction, ainsi que son rappor avec la

conscience linguistique des sujets, notamment aux niveaux affectif, cogritif et de la performance,.

1. La conscience linguistique et les images des langues dans des Rencontres Interculturelles
Plurilingues en clavardage: esquisse d’un rapport

Les rencontres interculturelles plurilingues sont des espaces dinteraction, de médiation, de négociation
et, par ce biais, de conscience linguistique et culturelle. Autrement dit, elles sont des espaces de rencontre, de
négociation et de prise de conscience de limaginaire linguistique des locuteurs, &tant donné la nature discursive et
le role d'accrochage cognitif, affectif et comportemental que l'on reconnait aux images dans les etudes en
Didactique des Langues (DL) d'orientation constructiviste {voir ARAUJO E SA & PINTO 2008).

Le concept d'image, pris comme proche de celui de représentation par Araljo e SA & Pinto (2006) et par
nous-mémes dans ce texte, est un cencept "nomade” et "carrefour®, qui a migré d'autres lieux de production du
savoir, pour s'installer au sein de la DL. Croisant plusisurs perspectives théoriques et méthodologiques {cf.
PORCHER 1997, PY 2004), le concept est utilisé, en DL, avec des finalites a la fois operaloires et explicatives,
servant & rendre compte du rapport des sujets aux langues et aux processus qui soutiennent leurs modes de
transmission et d'appropriation.

Dans ce cadre, nous comprandrons les images en tant que "microfhéories fquil ont pour fonction de
fournir (souvent dans lurgence) des inferpretations ufiles 4 une aclivité en cours, qu'il s'agisse dune achivité
fechnigue (prendre une décision au cours dune action) ou symboiique (argumenter dans le cadre d'une
discussion)” (PY 2004 : 8). On acceplera donc, qu™une méme RS [représentation sociale] [puisse] exprimer une
conviction, voire servir de maxime de comportement, ou plus modestement de simple référence ou de convention
utile ou méme nécessaire & linterprétation de certains énoncés ou compartements” (ibidem, 11). Dans ce sens,
les imagas fagonnent soit les inferactions des sujets soit leurs comportements au sein des groupes auxquels ils -
appartisnnent.

Pour ce qui est de leur participation dans la vie sociale et donc, dans des rencontres interculturelles

plurllingues comme ceux que nous éfudierons ici, les sujets doivent étre conscients de la situation de
. communication, e, dans notre cas, de la diversité linguistique et culturelle, ainsi que des réperioires linguistico-
communicatifs de interlocuteurs en présence. Cette conscience leur permet de mobiliser et de co-construire un
parler plurilingue & la fois individuel et coliecfif, ol lintercompréhension puisse émerger en fant que produit
discursif'. Ainsi, la reconnaissance des représentations et la conscience de leur mobilisation discursive seraient
des &léments clés de développement de la conscience linguistique/plurilingue des sujets dans des pratiques
discursives situges (voir GAJO 1997 ; MELO 2008).

Ces deux concepts — représentation et conscience linguistique — surgissent en DL comme des notions-
clé dans les études qui essayent de comprendre le déroulement et le degre de succaés de la communication
interculturelle et lenseignement-apprentissage des langues (voir, par exemple, BILLIEZ 1896. CANDELIER &
HERMANN-BRENMECKE 1893 ; CASTELLOTT| 2002 CASTELLOTTI & MOORE 2002 MULLER 1998,

' De ce point de vue, on pourrait postuler gu'il s'agisail davantage d'une conscience plurilingue, plutdt que d'une conscience linguistique,
J'aprés l'attachement de Ia DL & wn paradigme de Nenssignement af de appreniissage des langues-culluras de plus en plus pluntingue {voir
DABENE 2000).




YANAPRASART 2002). De ce point de wue, ils deviennent des canne;;ts qui permettent, 4 la fais, d'analyser et
d'interpreter les contacts avec les langues, ou, dans d'autres mots, ils sont des instruments d'observation scit des
situations de contact inter-linguistique soit de leurs résultats. Ainsi, plus que des "outil[s] nécessaire[s| a
lanficipation des conduites et des rdles avant la rencontre” (YANAPRASART 2002 : 60), les deux concepts
reflétant ke développement de la capacité des sujets 4 enfrer dans des situations de contact de languas et cela aux
niveaux affectif, cognitif et de la performance. En d'autres termes, ces concepts possédent des propriétés -
cpératoires (en tant gquinstruments heuristiques de découverte du réel} et explicatives (en tant que cadres
d'analyse d'autres phénoménes, comme, par exemple, ['échec scolaire en langues?).

Ce rapport des images avec la mnscieﬁoe linguistique est observable dans les difiérentes dimensions
constilutives du concept, telles que GARRETT & JAMES 2000 les ont identifiées. Mous ne relevons que les trois
qui nous intéressent dans cette étude, notamment :

+ la dimension affective de la conscience linguistique, parce que les representations sont des indicateurs
des predispositions des sujets a enfrer en contact avec l'autre et avec la diversité linguistique et culturelle,
tout en mettant en évidence leur déja-ld socio-affectif, ainsi que leurs univers symboliques de référence,
guuvﬁmant les rituels dlinteraction ;

* la dimension cognitive de la conscience linguistique, parce gue les actes de verbalisation et de
négociation des images ilustrent la mise en usage des répe&uires stratégiques des sujets, en particulier
les stratégies cognitive-verbales de communication-apprentissage qu'ils utilisent dans un environnement
linguistique et culturellement pergu comme &loigné (par exemple, la comparaison des langues, la
recharche de passerslles pour 'accés au sens..); .

* la dimension de fa performance de la conscience linguistique, parce que les representations des sujets,
nofamment sur fa situation de communication, incitent ou bloquent lusage de leurs répertoires
linguistiques et communicatifs, tout particulierement pour ce qui est du choix des langues et le recours a

des margues transcodigues avec des objectifs et des fonctions discursives differenciges.

De ce point de vue, et pour ce gui de |'étude du rapport entre les représentations et la conscience
linguistique, nous creyons gue ces deux notions nous aident a comprendre comment l2s suets s'engagent dans la
communication interculturelie et plurilingue et, donc, & cermner le potenciel acquisitionnel de ces rencontres. L'étude
de ce rapport mettrait en evidence les a priods qui constiluent linteraction et illustrerait, en effet de loupe,
comment les sujels gerent Fensemble de leurs repertoires verbaux, cognitifs et affectifs,

Les interrelations entre les images et la conscience linguistique des sujets deviennent particulierement
wisibles lars des épisodes discursifs de verbalisation et de négoeciation des représentalions, comme ceux gue nous
analysons dans ce texte, cewx-ci provoguant Jeur engagement conversationnel trés actif pour soutenir leurs
convictions (voir MELO 2006), Or, si “les représentations sociales, en tanf gue systémes d'inferprefation, régissent
notre relation au monde et aux autres, orienfent et organisent les conduifes el les communications sociales"

{JODELET 1989 : 41}, elles orientent et influencent lensemble des stratégies mises en action pendant les activités

2 Wpir, & e propos, comment e concapt dimage peut expliguer ke choi des langues (DABEME 1397) et serir dinstrument d analyse du
suects des apprenlissages (CANDELIER & HERMANH-BRENMECHKE 1903).



dizcursives de verbalisation et de négaciation. En effet, s'agissant de situations plurilingues, les images influencent
directement le développement de la conscience linguistigue. Dans un mouvement inversa, I'émergence et Iz
nagociation des images sont, a leur tour, influencées par l'état de développement de la conscience linguistique des
sujets. Il faut rappeler ici, par exemple, que beaucoup d'images des langues sont en rapport avec des
meéconnaissances concernant le monde des langues et des cultures?,

De cette fagon, si 'on croit, & |a suite de Vygotsky, que les processus cognitifs ne sont pas exclusivement
individuels ' mais soclaux et dialogiques {voir 1985: 64), I'étude des représentations, produits sociaux et
dialogiques, ne péut que mettre l'accent sur les activités conversationnelles ol elles gagnent forme, celles-ci étant
revélafrices de la conscience linguistique des sujets. Or, méme si cette conscience peut étre visible dans les
performances en situation de clavardage, nous savons que le produit discursif qui en résuite ne peut étre observé
dans toufe sa complexite que ni nous prenﬁns en compte les autres dimensions impliquées {affective et cognitive).

Dans un contexte de communication multi-participants ol les LR — ainsi que les multiples outils para-
verbaux et non-verbaux possibles par lusage du clavier - sont des instruments de communication,
lintercomprehension plurilingue “may be the result of consciousness of linguistic proximity and discrepancies,
perception of the possibilities and limitations of transfer between languages and cultures and recognifion that it is
possible to move belween them* (ARAUJIO e SA & MELO en publication),

Tout en s'inscrivant dans cette perspective théorique, notre étude cherche a décrire comment les sujets
verbalisent les images des langues dans des sessions de clavardage romanophone. D'une fagon plus claire, nous
chercherons 4 comprendre comment ces images nous donnent accés au profil de la conscience linguistigue d'une
communauté de pratiqgue et d'apprentissage de lintercompréhension plurilingue (voir ARAUJO e SA & MELO
2008), ce profil &tant observé dans son rapport avec les images des langues et de la sifuation de communication

des sujets y participant.

2. Les images des langues dans des clavardages romanophones : émergence et négaociation
2.1 Méthodologie et corpus

MNotre corpus a été préleve des 15 sessions de chais pluriingues romanophones {au moins avec 3
langues) qui se sont déroulées dans le cadre de la deuxieme formation a lintercompréhension en LR du projet
Galanet® (dite "canosession”, enfre mars et mai 2004, avec la co-présence du portugais, de l'espagnol, du frangais
et de litalien). Lors de celte formation, qui comptait 210 étudiants inscrits de diverses provenances romanophones
[Europe et Amérigque Latine), répartis en 15 équipes selon leur langue de référence etiou leur langue cible, le

thame en discussion était "Ridiamo per l2 stesse cose?.. Y a-tHl un humour romanophone?” et a aboutit 4 la

* Les connaissances sur fa diversitd linguistigue et culturelle sonl admises comme faisant parfie de ia dimension cognilive de la consdence
linguistique ou encore, dans d'autres perspectives théoriques, de la cullure linguisique des appranants (voir SIMOES 2008}, || faut rappeler
que ce concapl a 81 concepiuatisé par cet auteur autour de trois dimensions @ cognitive, compaortementale el imagstique

‘& peul Bire e rasullat de la conscence des proximites et des éloignements linguistiquas, de la perceplion des possibilités et des limilations
de transférence entre les langues et les cullures, el |a reconnaissance de la possibilité 4 établir des passerelles ealre elles s [nodre
traduction)

S GALANET (Plate-forme de farmabion 4 lintercompréhansion en langues romanes) éiail un projet SocratesiLingua, coordonng par Christian
Degache de Université Sienchal Grenoble 3 (France), avec la parficipation de 6 institutions partenaires: Uiniversidade de Avedro (Porlugal),
Universital Autdnoma de Barcelona {Espagne), Universidad Comglutense de Madnd (Espagne), Universita de Cassino {lalia], Universilé
Lumiéra Lyon 2 (France) et Université de Maons-Hainauli (Belgique). Plus dinformafions sur wew galanet gu.



realisation et publication conjointe d'un dossier de presse plurilingue et interculturel (disponible sur
www galanet.eu). Ce théme devrait étre développé surtout par le recours 4 la langue romane de référence des
atudiants, ce qui constituait le seul contrat de communication/ intercomprénension pré-atabli | s'exprimer dans sa
langue et éssayer de comprendre celle des autres.

Le nombre de paricipants (et de LR) a -chaque session de chat est variable et instable, ainsi que la
periodicite et la durée des sessions, celles-ci s'étant trés souvent dévehppéeé en dehors du cadre présentiel
hebdomadaire de la formation, en fonction des disponibilités des étudiants inscrits.

Dans les 15 seances exclingues-plurlingues de clavardage qui ont eu lieu pendant cette session, nous
avons identifie 22 sequences (& extension assez vanable} ol les locuteurs mobilisent et négocient leurs
représentations concemant les LR, plus en particulier : i) leurs rapports interfinguistiques ; i) 'apprentissage de
ces langues ; et i) le plurilinguisme et lintercompréhension dans cette famille linguistigue. Mous avons organisé le
corpus d'aprés ces trois catéegories thématiques, sachant tout de méme qu'elles ne s'excluent toujours pas mais

ayant observé des critéres de dominance relative dans les échanges ol cela se vérifie.

2.2 Les images des LR ou I'imaginaire dialegique plurilingue en action

S'agissant d'une situation de communication phurilingue et romanophone, explicitée dés le début par le
fitre du projet auquel les sujets paricipent, ce n'est pas étonnant que ces sujets prennent ces deux éléments
semantiques — intercomprehension et langues romanes — en fant quobjets de thématisation discursive pendant
leurs rencontres en clavardage. Gette thématisation se fait a l'aide des images que les locuteurs possédent sur
ces deux contenus, notamment: gqu'estce lintercompréhension ? qu'estce quune LR 7 en quoi elles ss
rapprochent et s'éloignent 7 est-ce que la communication plurilingue romanaphone est possible par le moyen du
clavardage 7

Pour ce qui est des LR ef de leurs rapports, nous avons reperé 9 épisodes ol les clavardeurs verbalisent
st négocient les images qu'ils se font de ces langues. Dans leurs interventions, le poids de la proximité dans cette
famille linguistique est assez medalise : s'ils reconnaissent les traits gui unissent les LR, ils font question de ne
pas oublier ce qui les séparent : « C'est un pelit comme le frangais, le portugais, l'espagnol, litalien: ce sont des
langues différentes, mais quand meme frés proches et paraeilles® » . Ainsi, 5'ils se réferent parfois aux proximitas
(& POis, de facto o porfugués e o espnahol sdo muifo proximos! »), ils discutent assez sbuvent les éloignements
et les opacités reciproques (« JPor qué dicen Ciao para decir hola? »), ainsi que les fausses-opacilés ou opacités
prévues (« Gracias, Clelia, no queria confundinme, aunque es tranparente la palabra »). Dans d'aufres mots, ces
clavardeurs romanophones reconnaissent un espace de venalion dans I'axe typologique de ceite famille, fruit de
leurs bingraphies linguistigues, et sont conscients de son influence dans les interactions ok plusieurs langues se
partagent le territoire, Cela les conduit & des opérations d'hiérarchisation des LR, fout en procédant a des sous-
groupements {espagnal et portugais, d'un coté, et italien ef frangais, de l'aufre © « bueno, si..es basfante diferente,
es como el frances y litaliano o ef portuges | el castellana, sabes? son lenguas latinas.. tienen sus diferencias..v),

ou méme a | élimination de certaines langues, faute de la perception de traits distinctifs ;

& Mows utilisons, tout av long de cette section, des exemples de notre corpus 2 titre illusiratil, repris avec beur oographie orgineile.

on



[galbu] galicia es portuguesa

[qalbu] :)

[MiguellL] casi

[qalbu] eles hablan lo portugues!!

[Cristinal] o portugal gallego...depende como se mire

Or, si ca « parler sur les langues » est déja un signe de la consciente linguistique de ces romanophones,
vue que usendo as linguas realidades apreensivels, elas sdo observadas, comparadas, descritas,
hisrarguizadas @ avaliadas »7 (voir MELO, ARAUJO e SA & SIMOES 2006), la fagon dont ils négocient leurs
images nous en donne une preuve supplémentaire. Ainsi, ils se mettent d’accord (v exactsment!»), se
questionnent (« Que fe parece mas faci, el porfugués de porfugal 0 de Brasi? ») et confrontent cuvertement
leurs images croisées sur ces objets {« oui ga ressemble’un peu, mais pas trop! »), pour ce qui est, par exemple,
de leur beauté (« Es encantador... »), ou du degré de difficulté/facilité (« con el portugués de Porfugal (luego esta
el portugues brasileno) es mas dificil de entender » | « es lo bueno del casiellano es eso, que o escribes casi
todo segtn se pronuncia »). Cetle verbalisation des représentations et leur négociation se fait souvent par le
recours aux plusieurs langues admisas dans le contrat de communication-apprentissage de la plateforme (la
« parler les langues »), comme déja mis en relief par Araujo e Sa & Melo {2003 et en publication), tout en mettant
en évidence la « double focalisation » {voir BANGE 1992) qui caractérise toute communication, particuliérement
celle qui admet_des rencontres de langues.

Concemant maintenant fe rapport des sujets a Fapprenfissage des LR ef aux compétences.en LR, nous
avons repéré 5 épisodes pariculigrement illustratifs, méme s'il y en a aussi des traces dans les autres épisodes
qui constituent notre corpus. Des mouvements discursifs d'auto- et de hétero-evaluation des compétences sont

particulierement visibles a cet égard, dans ces échanges :

[iiaria] per el italiano lo conoces bastante?
[PauV] no =&

[itaria) ma sill!

[Pau'] crea que puedo hablarle mas o menos

Ainsi les locuteurs verbalisent frequemment leurs images sur leur degré de compétence par rapport aux
LR, ce qui met en relief leur capacité d’auto-régulation des apprenfissages langagiéres, celle-ci accompagnant et
soutenant les échanges communicatifs auquels ils participent: « AnnatkG] J'ai pas compris colombia! (je parie que
francais et un poufflia ditaien! » | « [SifviaM] Oppps.... mi ctaldn es un atentado al catalan de verdad... ». Dans
cette observation de soi-méme en tant gue lecuteur ef apprenant de LR, les sujefs explicitent encore ce qu'ils
croient étre leurs besocins d'apprentissage (« [SilviaM] Catala.. Pueden hablar catalad comigo? es que ya 5é
aspafiol... o).

De surcroit, cette conscience des compétences déja développées, fréquemment sous-estimées parce
qu'évaluées dans des termes trés scolarisés, conduit les sujets a partager, avec les autres en ligne, leurs projets
d'apprantissage linguistique, ce gqui peut indiguer un rapport affectif et cognitif aux langues, ainsi que leur

croyance aux potentialités d'apprentissage de ce type de communication. Ces projets et ce rapport aux langues et

"u élant des réaliés apréhensibles, les langues sontobservées, comparées, décrites, hierarchisées ef évalues » (notre t-aduction).



4 la situation d'apprentissage sont visibles dans des interventions comme « Vala! Pués... pero siempre si puede
r:ompneﬁder. s haces un peguerio esfuerzo! », ou les étudiants reconnaissent le besoin de 'engagement affectif
et cognitif dans l'apprentissage et la communication, ainsi gue dans les échanges ol des contrats d'apprentissage
sont établis. L'exirait q_ui suit, ol les participants explicitent leur désir de faire un tandem portugais-catalan, en est

un exemple:

[SilviaM] Me encantaria poder hablar catalan...

[EliaC] a mi m"agraderia parlar portugues i italia...

[mokab] Et le francais, ¢a ne te plait pas? _

{SilviaM] Vamos hacer un tandem: yo ensegno el portugués...

[EliaC] la veritat que quan comences a estudiar idiomas no pots parar..o almenys aixd em passa a mi
[SilviaM] Eu tambem sou assim! & o feitico das linguas...

En effet, comme nous l'avens deja mis en évidence dans un travail precedent, ces échanges nous
permettent de parler, dans le cadre de ce projet et des interactions y ayant lieu, d'une communauté
d'apprentissage et de pratique de lintercompréhension {voir ARAUJO e SA & MELO 2006), dont la constitution
est en rapport avec la diménsion sociale des connaissances et de leurs processus de construction ou encore,
dans cetie interaction en particulier, des images des LR et de leur circulation dans le discours.

En ce qui conceme maintenant les images de fa communication croisée et de !'fm‘emumpré-’iensrbn en
LR, les § episodes reperés montrent a l'évidence le plaisir éprouvé par les locuteurs participant & linteraction
(o [Siviah] Yupppiiiiii! »), s rendent aussi saillante leur croyance aux effets thérapeutiques de ce type
d'interaction dans le soutien du plurilinguisme (= assim vai haver pluriinguismol!l », « para diversificar isso tuda »,
« Scusa Romaufos i faudrait parler porlugais ef espagnol ef francais ») et dans le développement de ia

compétence plurilingue :

[mokab] PCOur moi c'est Ia meme chose, mais on peut parler en utilisant toutes le langues!
[EliaC] parfait!! perfectoll

[EliaC] comme ¢a on peut practiquer fous

[mokab] Veilal

Cependant, celte défense de la nature romanophone de la communication et ces essais successifs
d'établir un contral de communication exclusivement nec-latin, provoguent plusieurs mouvements dexclusion

d’autres langues faisant partie des répertoires plurilingues des sujeis. C'est le cas, par exemple, de ['allemand

inglés ;) »; « Please? lsso fambem & romano??? »). Cela dit, parait-il que la conscience de la nature
romanophane de Tinteraction, forfement mise en evidence par le titre méme du projet auguel les sujets participent
(i intercompréhension en langues romanes ») et toujours renforcée par la presence constante des
tuteursianimateurs (dont une des fonctions majeures est bel et bien le rappel du contrat de communication sous-
jacent & la proposition pédagoegique) est responsable par une vision étroiternent romanophone du « plurilingue
admis ». Cette identification & ce quon pourrait désigner de « plurilinguisme partiel » est illustré dans 'épisode

QUi st ;



[romauzog! on a un truc & vous proposer avec Colembia
{romauics] je vais écrire en portugais

[romautes] et elle en espagnol

[romautos] voila

[romautos] assim vai haver plurilinguismo!!!

Or, si l'analyse de ces épisodes de plurilinguisme admis ou partiel (voire aussi les autres épisodes de
notre corpus ici presentes) peut nous donner preuve d'une capacité & s'(interjcomprendre, notamment pour ce
qui est la communication entre les langues du contrat, des échanges ol les clavardeurs manifestent leur désarroi
face & 'mpossibilité de suivre le cours des interactions ou de comprendre les langues en présence sont aussi
présents. Cecl est observable pour toutes les LR mobilisées par Galanet, le portugais (« que dices tu en
portuguese que no entiendo nada! » ; « yo enffendo mejor hablando a un chino que a un portugués, en sorio »),
lespagnol {« ndo comprendo »), le frangais (¢« ew nad percebo nada disto!i!! » et « nao fou a perceber rien »), et

entraine parfois I'auto- et I hetero-exclusion de fespace interactionnel ;

[xander] ndo comprendo

[JavierT] xander, no te enteras de na, majo
[FauV| jajaja

[PauV] pobre

[PauV] no sabe castellano

[PauV] xander, qu estudias?

[JavierT] ni portugués, ni francés, ni...
[xander] tu tambiem no sabes poriugues
[JavierT] yo no sé nada, pero me entero jajajajaj
[xander] quieres hablar en chines?
[JavierT] come wuoi

[PauV] ui...que marron

[PauV/] questo e itliano

[JavierT] no te mosquees, hombre

{Pauv] no contesta

En tout cas, comme nous l'avons déja repéré dans une autre etude de ce méme corpus, Fusage de
plusieurs fangues dinteraction dans un environemment interactionel multiparticipants est & l'origine de deux
procedes assez typiques dans la communication plurilingue, ol interviennent les images des sujets concernant les
langues et la situation de communication. Comme nous l'avons affirmé, "o uso simuttdneo ou alfernado de
miilfipias linguas de comunicagdo esta na ongem de dois processos colaborativos inferdependentes que
caracterizam o nosso corpus; @ negociagao de sentido e de saberes (onde incluimos, particularmente, a resolugdo
de problemas linguistico-comunicalivos e simbdlico-culturais) e a (re)-negociagdo do conlrato de comunicaggo”
(wvoir MELO, ARAUJO e SA & SIMOES 2006)%. Or, cela nous rappelle que, & la suite de problémes de
communication, les images emergent en tant que premiers accrochages cognitifs aux problémes ou en tant que
premier « prét-4-porter » explicatil de leur nature, comme nous ke pouvons observer dans plusieurs épisodes ol

les intervantions mettent en évidence la fontion argumentative et explicative des images dans les situations de

Fy |'usage simultanné ou alerné de plusieurs langues de communication esf & fongine de deux procédures calaboratives interdependantes
qui caractensent nolbre corpus © [a négeciation des sens ot des savoirs {00 nous incleyons, fout particuliérement, fa résclubion de problémes
lnguistiques, communicatifs &1 symboliques-culturels) et la (rélnéqociation du contrat de communication » (notre fraduction)



rupture. Les exemples suivants nous laissent deviner la nature de ces problémes, ainsi que les images mobilisées

pour les rendre cognoscibles

« s un poquie diferente del espanol...yo no imajinaba tan diferencias pero es un lenguage que me gustaria
mucho comprender! » ;

« & que fodos los portugueses entenden un pequite de espaiiol » ;
« ya entiendo mejor hablando a un chino que a un porfugués, en serio;
« porque no te gusta los porfugueses???? »

3. Et finalement... pour conclure sur ce rapport entre les images des langues et la conscience plurilingue

Notre analyse a mis en relief le rile de la participation dans des épisodes de négocialion des images des
langues dans la construction d'un “parler plurilingue” en figne, révelateur de la conscience linguistique et
plurilingue des interlocuteurs : ce parder plurifingue émerge dans ces épisodes soit & cause de la nature collective
de lnteraction, soit & cause des différentes contributions de chague interlocuteur, parce que les sujets font preuve
de leur compétence plurlingue en action et actualisent les langues qui compesent leurs réperoires. De plus, ces
échanges de négociation des images des langues illustrent et mettent en évidence le téja-ia des sujets en ce qui
conceme leur compétence plurilingue et conscience linguistique, ainsi que son développement dans et par
linteraction {voir aussi ARAUJO e SA & MELO en publication et MELD, ARAUJO e SA & SIMOES en publication
pour des résuitats supplementaires dans ce sens).

Considérant la discussion des résultats présentés, nous pouvons postuler les rappors suivants entre les
images des langues et la conscience plurliingue, toujours par référence aux trols dimensions de la conscience

linguistigue en etude:

= au niveau affectif, nous avons repéré e sentiment d'appartenance & une communauté romanophane,
aussi bien que la reconnaissance de la valeur affective des langues (notamment en tant que laviers de
lapprentissage et de lintercompréhension) et leur valorisation en tant gqu'objets d'appropriation et
utilitzires, mais aussi, dans un meindre degré, identitaires ;

= au niveau cognitif, nos résultats soulignent la reconnaissance de la possibilité d'une dissociation
temporelle et situationnelle des compétences, la valorisation des efforts cognitifs dans les activités de
compréhension et de communication {la prise de risques, par exemple} et des images tres souvent
scolarisées des LR et des compétences |

= au niveau de la performance, nous avons trouve des indices du rile stimulateur de la negociation des
images des LR dans la performance pluriingue des sujets - ou dans leur compétence plurilingue en
action.En effet, la mise en discours et la co-construction des représentations incitent l'usage des
réperoires plurilingues des sujets (linguistiques et communicatifs et cognitivo-verbaux, comme mis en
&vidence en MELO 2008). Par conséquent, nous avons repere des traces du rappert entre la neégociation
des images et la conscience linguistique telles que la reconnaissance de repertoires linguistiques pluriels,

la tdlerance et 'ouverture envers les phénoménes de contacl des languas valonsés par le contrat



didactique et la conscience du besoin de négocier le contral de communication-apprentissage, afin de

maintenir sa nature plurilingue et, surtout, romanophone,

Ainsi, de par leur nature discursive et socialisante, les épisodes ol émergent des images nous donnent
de nouvesux argumenis en faveur de [usage des chats en classe de langues, espace de conlacts
inerlinguistiques (voir BONG 2003), notamment quand on vise le développement de la compétence plurilingue et
interculturelle des apprenants et done, de leur conscience linguistiguelplurilingue. lls nous ouvrent aussi des
chemins pour comprendre linfluence de la scolarisation dans la construction des images des langues, et dong, de
la formation des professeurs en tant que champ d'intervention didactigue prioritaire (voir ALVARES PEREIRA &
SOARES 2008), rappelant le réle qu'elles jouent dans une éducation pour l'E.‘ plurilinguisme et l'inclusion de toutes
les langues dans le dialogue interculturel.
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Nota al articulo “Images du plurilinguisme”

Presentado en el Coloquio EPAL (Echanger pour apprendre en ligne) desarrollado en Grenoble los dias 7-9 de junio de 2007.”
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