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CARABELA N° 47
El desarrollo de la expresion oral en el aula de E/LE
Marta Baralo

1. Introduccién

La expresion oral constituye una destreza o habilidad de comunicacién que no tiene sentido sin la
comprension, sin el procesamiento y la interpretacion de lo escuchado. La expresion oral implica la interaccion y
la bidireccionalidad, en un contexto compartido, y en una situacién en la que se deben negociar los significados.
La comunicacion es un proceso, una accién, basada en unas destrezas expresivas e interpretativas, por lo que la
expresion oral debe entenderse como tal, junto a la comprension oral, la lectura y la escritura.

El desarrollo de la teoria linglistica en las Gltimas décadas, con los estudios sobre la capacidad generativa y
creativa del lenguaje, sobre los aspectos contextuales y situacionales de los interlocutores, sobre las
caracteristicas especificas del cddigo oral frente al escrito, nos brinda una estructura conceptual rica y sutil para
analizar en qué consiste esta destreza comunicativa. Si entendemos la complejidad de esta habilidad, podremos
entender mejor las dificultades de nuestros alumnos y podremos disefiar actuaciones didacticas mas eficaces y
fundamentadas.

En las actividades de la vida cotidiana el uso de la lengua oral va sufriendo cambios debidos a los nuevos
medios y a los nuevos héabitos de la sociedad. En vez del relato familiar y la charla a la hora de la comida, las
voces Y las imagenes de la television reemplazan el didlogo; la musica ensordecedora de los bares y discotecas
hace imposible la conversacion; los programas de radio y television donde todos los invitados hablan al mismo
tiempo y gritan para imponer su turno de habla estan a la orden del dia. La expresion oral se hace paulatinamente
mas pobre, mas contaminada por ruidos de diversa indole, sustituida por medios audiovisuales en los que el texto
oral no es lo mas importante. Y todo esto no es ajeno a lo que ocurre en lengua extranjera. Es impensable que un
joven que no domine los recursos del discurso oral en su LM lo vaya a hacer en una LE que esté aprendiendo.

Sin embargo, la expresion oral es algo tan intrinseco al hombre que no podemos imaginarnos sin esta
destreza; a tal punto es asi, que si no tenemos con quién hablar, hablamos con los animales, con las plantas, con
nosotros mismos y hasta con el televisor.

Para un estudiante de espafiol/LE la adquisicion de la habilidad para comunicarse oralmente es el objetivo
mas importante de su esfuerzo. En este trabajo tratamos de analizar de forma clara y sencilla todos los
componentes 0 niveles de dominio que exige esta destreza. Empezaremos por comparar el proceso de
adquisicion de cada uno de ellos en LM y en LE, para poder analizar mejor las necesidades y las propuestas de
material didactico.

2. Desarrollo de la expresion oral

Cuando los nifios comienzan a hablar, pareciera que se limitan a aprender vocabulario, aunque sélo este
aprendizaje es ya de una enorme complejidad. Aprenden palabras a una velocidad vertiginosa, unas diez palabras
nuevas por dia, sin que se les explique qué palabras deben aprender. En realidad, todos los seres humanos, en
condiciones normales, sin hacer esfuerzos conscientes, casi sin darse cuenta, realizan la mayor hazafia intelectual
del ser humano. Investigadores como Pinker (1994) hablan del instinto del lenguaje, en el sentido de que la
lengua oral crece en el nifio del mismo modo que la arafia sabe tejer su tela, sin que nadie le ensefie a hacerlo
bien.

El aprendizaje de una palabra implica asociar su sonido con su significado; son dos procesos diferentes: por
un lado, aprender la estructura sonora, reconocer la palabra y poder pronunciarla; por otro, apoderarse del

49 Como en otros casos, la paginacién reproduce la de la edicién original. Este articulo debe citarse como:
Baralo, M. (2000). “El desarrollo de la expresidon oral en el aula de E/LE”, en Carabela, 47 (El desarrollo de la
expresion oral en el aula de E/LE), Madrid, SGEL: 5-36.
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concepto que expresa y asignarlo a una categoria semantica mas o menos amplia: formas, colores, cantidad,
comida, accion, etc.

Estos dos procesos son de una enorme complejidad y no parece posible que los nifios desarrollen tanta
habilidad linglistica a partir de principios psicologicos sencillos tan simples como la imitacién, el
condicionamiento y la generalizacion. A diferencia de lo que ocurre con el aprendizaje de la lectura y de la
escritura, de las matematicas o de la musica, el nifio domina la comprension y la expresion oral sin recibir
ninguna ensefianza explicita.

Las investigaciones de las Gltimas décadas han demostrado que hay ciertos conocimientos y disposiciones
innatas que subyacen al uso del lenguaje. EI bebé posee una dotacion especifica de mecanismos perceptivos
innatos, adaptados a las caracteristicas del lenguaje humano, que lo prepara para el mundo lingiistico que le
tocara en suerte. Existe una relacion entre la sefial hablada y los fonemas, unidades segmentales minimas del
habla, con valor distintivo y funcional, que corresponden a las consonantes y vocales de las lenguas. Se trata de
distinguir, en espafiol por ejemplo, que lata, rata, pata, bata, mata, nata son segmentos de habla diferentes que
corresponden a significados también diferentes.

La sefial hablada esta constituida por un complejo de unidades acusticas, es decir, por segmentos breves,
separados por pausas momentaneas o por picos de intensidad. Las bandas acusticas, o formantes de esos
segmentos, varian segin una serie de parametros como la duracion, la frecuencia, las relaciones temporales y la
intensidad de energia acustica concentrada en ellas. También varian las condiciones acusticas de la articulacion
segun la aspiracién y la fricacion. Los resultados experimentales realizados por Eximas (1997) han confirmado
la idea de que en la percepcion del habla solemos captar categorias fonémicas discretas y no la variacion
continua de cada pardmetro acustico: percibimos el habla categéricamente, a pesar de todas las variaciones
individuales. Todos podemos percibir la i de nifio, como una categoria distintiva, sea que la canten, la digan en
vOz baja, en susurro, a gritos, un hombre viejo, o una madre angustiada.

La adquisicion del 1éxico, en sentido amplio, se realiza por un proceso semantico y un proceso formal, tanto
en LM como en LE. Ambos procesos son indispensables para el funcionamiento en la comunicacion. El 1éxico y
la gramaética, entendida ésta como el sistema formal y computacional de la lengua, se interrelacionan y
corresponden de tal manera que resulta un verdadero problema intentar separarlos. En cuanto a la organizacion
del lexicon mental, en la produccion oral y en la escritura el tratamiento psicoldgico de las palabras procede del
sentido a la forma, y a la inversa en las actividades interpretativas, del mismo modo que sucede en todos los
niveles linguisticos.

A medida que se produce la adquisicién de las palabras se va construyendo la gramatica de la lengua, de
manera que cuando el nifio aprende un verbo como "decir”, lo guarda en su "almacén de palabras", o lexicon,
como categoria "verbo" y lo usa como tal categoria, haciendo depender de él el sujeto animado humano que le
corresponde, el objeto directo correspondiente a lo dicho, el objeto indirecto a quien se le ha dicho y alguna otra
expresion de la/s circunstancia/s. Un nifio produce enunciados como Papa me dice todas las noches que me lave
los dientes...; ningun nifio dice cosas como *Dice papa me noches todas que los dientes lave me...

Todo este proceso entrafia una extraordinaria y asombrosa complejidad de la que no siempre somos
conscientes como profesores. Vale la pena dedicar unas palabras a reflexionar sobre lo que ocurre en la mente de
un hablante cuando participa en un acto de habla, por sencillo que éste sea. En términos generales, no hay
diferencias cualitativas en la expresion oral en LM o en otra lengua; si hay, por supuesto, una gran diferencia en
el dominio del c6digo, con todas las dificultades que eso implica.

Una vez que el nifio, o nuestro alumno, ha aprendido algunas palabras, puede comprender algunas oraciones
o0 producirlas. Puede llevar a cabo un proceso de codificacion o de descodificacion sintactica, que tiene lugar de
forma inconsciente y que en E/LE damos por sabido, sin incluirlo en la seleccion de contenidos de cualquier
programa de principiantes. Para poder expresar o interpretar una oracion el hablante establece categorias
sintacticas que le permiten identificar el verbo, el sujeto, el objeto, esto es, organiza las palabras en sintagmas a
los que les asigna las funciones correspondientes. No es 1o mismo El jefe despide al empleado que El empleado
despide al jefe y eso se debe a la asignacion de las funciones sintacticas, funciones que no sélo dependen de la
posicion que ocupan en la oracion los sintagmas nominales, sino de las relaciones asimétricas de dependencia
gue se crean entre ellos y el verbo que los rige. Como dice Pinker (1994: 216) "la gramética es un sistema
formal, un protocolo, una base de datos estatica que establece qué sonidos corresponden con qué significados en
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una lengua particular. No es una receta para comprender o hablar. El entender y el hablar comparten la misma
base de datos gramatical (la lengua que hablamos es la misma que entendemos), pero también requieren
procedimientos que establezcan lo que mente debe hacer, paso a paso, cuando uno empieza a escuchar una
cadena de palabras o estd a punto de empezar a hablar". EI programa mental que analiza la estructura de la
oracién es el "analizador", que trabaja apoyado en la memoria a corto plazo ya que debe mantener activados al
mismo tiempo todos los sintagmas incompletos. En una oracién como El nifio que cogi6 al perro que corria al
gato que perseguia al ratdn que estaba en el trastero no estaba asustado, el analizador tiene una carga especial
de trabajo porque tiene que mantener abiertos todos los sintagmas nominales que contienen una oracién de
relativo hasta encontrar el verbo Ultimo que le asigna la funcién de sujeto.

Aunque tenga gran importancia para la organizacion de la oracion, el andlisis sintictico es s6lo un paso
en la comprension o en la produccion de una oracion. Esta no puede ser sacada de su contexto de realizacion: si
transcribimos una oracién pronunciada, nos puede parecer muy rara porque pierde la entonacién y el ritmo que le
dan perfil sonoro a los sintagmas, los silencios, las frases entrecortadas, los falsos arranque para reformular una
idea 0 para cambiar de tema. La transcripcién, por muy minuciosa que sea, no puede entenderse completamente
porque los deicticos (lo, les, esto, ahi) se quedan sin la referencia situacional, o las palabras genéricas y
comodines no significan nada (eso, la cosa, el ése, hacer, el asunto). Ademas de todos estos elementos sonoros,
situacionales y contextuales que contribuyen a la significacion de la expresion oral, hay que tener en cuenta que
las intenciones del hablante se pueden expresar de manera indirecta, a través de innumerables recursos gestuales.

Hay otros factores de singular importancia, tanto en LM como en LE que pueden facilitar o dificultar el
proceso de comunicacion oral. Si los interlocutores comparten informacion y hablan de alguna experiencia
compartida, o comparten conocimientos del mismo trabajo o de hechos que hayan ocurrido, la eficacia
comunicativa sera mucho mayor con menor esfuerzo lingtistico. Por el contrario, si los hablantes se desconocen
0 pertenecen a culturas muy diferentes es dificil que lleguen a una comunicacién plena porque les faltara
conocimiento para suplir todas aquellas cosas que no se explicitan, tales como los conectores discursivos que
expresan relaciones ldgicas entre lo que se dice, o ciertos supuesto de partida que acompafian a cualquier acto de
habla propio de la conducta humana. Si un hablante no nativo de espafiol no sabe como nos despedimos
habitualmente, cuando no queremos seguir hablando mas, se sentira bastante frustrado al ver que no cumplimos
con lo prometido, cuando le decimos cosas como -Bueno, ya te llamaré, a ver si quedamos para tomar algo...

La comunicacion oral implica que las oraciones que se expresan estan enlazadas con una enorme base de
datos mental, entretejidas de una manera muy completa, de manera que el interlocutor pueda establecer
relaciones entre lo que ya conoce y la informacion nueva: al hablar, normalmente ponemos por delante el tema -
topico - del que hablamos, en funcion de sujeto, y a continuacion el foco - comentario - con la informacién
nueva. Después de los estudios de Austin, Grice, Sperber y Wilson, entre muchos otros, sabemos que todo acto
de comunicacion esta basado en la expectativa mutua de cooperacion entre el hablante y el oyente. EI hablante se
compromete de forma implicita a que la informacién que va a proporcionar es relevante, esto es, que todavia no
es conocida y que esta relacionada con algo que el oyente considera que merece la pena hacer un esfuerzo
mental de inferencia para obtener conclusiones. El oyente espera que el hablante se exprese de forma clara,
relevante, veraz, no ambigua, breve y ordenada al transmitir informacién. De hecho, un aprendiente de E/LE se
ajustard mucho més a estas pautas, relacionadas con la relevancia de la informacién, si intenta construir una
expresion que refleje su animo de cooperacion en un acto de habla (Paul), que si se limita a construir oraciones
gramaticalmente correctas (Jenny):

(Maria se encuentra en la cafeteria con Jenny y Paul, estudiantes de Internacionales)

Maria: - Hola, chicos, mafiana hacemos una fiesta, ¢queréis venir?

Jenny: - Si, quiero ir a la fiesta.

Paul: - jQué bueno! ;A qué hora es?

La expresion oral permite también no decir las cosas directamente, deslizar mensajes a través de
enunciados con otros significados, de forma indirecta. No se trata de una simple transmision de informacion
transparente, el hablante puede violar deliberadamente las normas implicitas que regulan la comunicacion y el
oyente entiende que no puede hacer una interpretacion literal del sentido. La poesia, la metafora, la ironia, el
sarcasmo, el humor, la burla, la retérica, la persuasion, la insinuacion son sutilezas de la expresion del ser
humano que se pueden inferir mediante las reglas del discurso y de la pragmatica.
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3. Laexpresion oral y las otras destrezas

Muchas de las caracteristicas que hemos visto en la descripcion de la expresion oral se dan también en la
expresion escrita. Como es logico, toda la gramatica de la lengua, incluidas las formas y los significados
codificados en los diferentes niveles fonico/ortografico, gramatical, Iéxico/semantico y sociopragmatico, es
semejante en ambos cAdigos. Pero también es evidente que existen claras diferencias en la manifestacion oral,
peculiares por el propio canal de comunicacion que utiliza. Hasta ahora hemos visto que la comunicacion oral es
una especie de instinto que va desarrollandose en el nifio y creciendo en él de forma inconsciente, sin esfuerzo,
sin que nadie se lo imponga y de manera irreversible (salvo algun tipo de accidente). La eficacia de ese
aprendizaje no depende de que le ensefien mejor o peor, o de que le corrijan de forma sistematica, o de que tenga
mejores modelos de los que aprender. La escritura, por el contrario, es un producto cultural, impuesto por la
sociedad, que se aprende con esfuerzo, que necesita un proceso de ensefianza - aprendizaje, a partir de una
determinada edad, no antes de los cinco afios, época en la que ya se ha adquirido toda la gramatica de la LM. De
hecho, hay millones de hablantes que no usan jamas la escritura, y otros muchos millones que viven sin ningun
problema de comunicacién como analfabetos funcionales.

Dejando de lado el prestigio histérico de la escritura, por diversos motivos relacionados con el proverbio
latino verba volant, scriptae manent, el hecho es que hay dos factores que imponen esas diferencias a la
expresion oral, a saber, el tiempo y la memoria. El profesor de E/LE debe ser consciente de las limitaciones y
consecuencias que impone a la expresion oral el hecho de que las secuencias sonoras sean instantaneas, en una
sucesion temporal que no tiene vuelta atras ("lo dicho, dicho estd") y que no permite silencios si no se ha
terminado el enunciado. Debido a estos factores, la expresion oral se diferencia de la escrita en los recursos
formales que utiliza: oraciones incompletas, poca subordinacidn, parrafos cortos, predominio de la yuxtaposicion
y de la coordinacion, pocos conectores logicos, estructura de topico / comentario, mas que de sujeto / verbo /
objeto; vocabulario generalizado, repeticiones, falsos arranques, reformulaciones, usos de muletillas, entre otros.

La comunicacién oral se caracteriza también por la necesidad de dar y de tomar el turno de palabra, con las
estrategias adecuadas para cada caso. Esta habilidad se presenta especialmente complicada en E/LE debido a los
habitos lingtisticos en otras lenguas, muchos mas respetuosos del turno de palabra que los hispanohablantes.

Desde el punto de vista didactico y asumiendo los principios del enfoque comunicativo, lo mas natural sera
disefiar tareas de aprendizaje y actividades comunicativas que integren las destrezas productivas y receptivas,
orales y escrita, con sentido comun, tal como ocurre en la vida diaria entre personas habituadas a la lectura y la
escritura. Nos referimos a la naturalidad de transmitir informacion por teléfono a partir de un texto escrito (notas,
informacion de periddico) o de discutir las ofertas de un supermercado para abaratar el coste de una fiesta, o de
preparar una argumentacion consistente con datos extraidos de publicaciones especializadas.

Las actividades de los manuales de E/LE se pueden reconvertir facilmente en tareas sencillas de expresion
oral integrada con las otras destrezas. Martin Peris (1999: 47)* ofrece un ejemplo de como proceder en las
siguientes propuestas:

Cuadron® 8

4. Tratamiento did4ctico de la expresion oral en el aula de E/LE

Por todo lo que hemos visto, el perfeccionamiento de la conversacion, como ejercicio esencial para el
desarrollo de la expresion oral, constituye un objetivo amplio y complejo, que recoge dentro de si otros objetivos
mas especificos relacionados con las actitudes positivas hacia la comunicacion, la riqueza y la precision del
vocabulario, la correccion gramatical, la eficacia, las estrategias de comunicacion en la LO.

Mediante la conversacién los alumnos desarrollan habilidades de caracter cognitivo, que hacen posible la
recuperacion de datos y su organizacion, de forma coherente, para poder perfilar sus propias opiniones frente a
las de los demés, para poder argumentar, describir, narrar o contribuir a que su interlocutor lo haga. También se
desarrollan habilidades de caracter linguistico, ya que la conversacion exige un esfuerzo de descodificacion de lo
que escucha, de pronunciacion clara, de buscar las palabras precisas, de conseguir una buena interaccion con
personas que dominan mas la lengua. Esto significa ser capaz de interpretar los sentidos de los enunciados, en

> En Zanén (coord.), 1999.
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una determinada situacion, atendiendo a la cantidad de informacion que le dan y que debe dar, a la negociacién
de los significados y a las implicaturas de tipo convencional y conversacional que puedan darse.

Nuestros alumnos pueden contar con toda nuestra ayuda, en la clase, con materiales didacticos preparados
por expertos, que les presentaran los nuevos sonidos, el nuevo léxico, el nuevo estilo de habla de forma gradual

El papel del profesor de E/LE, como el de cualquier experto responsable de conducir un proceso de
ensefianza - aprendizaje, es el de intermediario entre la investigacion de la lingiistica tedrica y aplicada y la
realizacion didactica de la lengua. El profesor decide en cada caso qué es lo pertinente y relevante de la
investigacion para sus alumnos. En este sentido, Widdowson (1998: 8) habla de una pragmatica de la pedagogia
de lenguas. Segun él "la autenticidad de la lengua en clase serd siempre, hasta cierto punto e inevitablemente,
una mera ilusion. Y sera asi porque no depende de la fuente de la que parte la lengua como objeto, sino de la
actitud que adopta el alumno. En el uso real y espontaneo de la lengua, adquirimos los significados, lo que ha
guedado patente por los avances de la pragmatica y el andlisis del discurso, a partir del contacto humano. Y
dichos significados son negociables: ningun texto los contiene. En la medida en que los alumnos de lenguas, por
definicion, tienen una competencia deficitaria, no pueden hacer espontanea la lengua que intentan aprender de la
misma manera que lo hace un locutor nativo".

En las clases de expresién oral, la lengua que les presentamos puede ser una reproduccion auténtica del
comportamiento de un hablante nativo, pero la respuesta no sera la de un nativo, por lo que no se puede
considerar, segin Widdowson, como un discurso auténtico. Si entendemos que la autenticidad se refiere a un
comportamiento linglistico natural, encontramos otro problema, porque la expresion oral natural para los
alumnos seré lo que hagan de manera espontanea en su propia LM. Es decir, la situacion en la clase de E/LE es
una situacion artificial y como tal debe ser entendida por los alumnos, que tendran que cooperar y mantener la
ilusion de realidad. Las actividades de expresion oral se tomaran como una simulacién y se aceptaran como
fendmenos de clase y no como fendmenos naturales y espontaneos. En la expresion oral, el uso natural de la
lengua es el objetivo del aprendizaje, pero ese uso natural se alcanza a partir del significado mas que de la forma;
se trata siempre de un proceso conocido como top-down, del todo a las partes, mas que como bottom-up, de las
partes al todo. Sin embargo, en las clases de E/LE es necesario que nos centremos también en la forma, como
parte importante del proceso de aprendizaje; los alumnos deben trabajar las propiedades formales de la lengua
gue quieren aprender, de la misma manera que usaran la traduccién como parte de ese proceso de aprendizaje de
E/LE, independientemente del papel que el profesor quiera asignarle a la traduccion desde un punto de vista
didactico.

5. Actividades comunicativas y tareas en la ensefianza de E/LE

Con los aportes de las diferentes disciplinas implicadas en la didactica de la expresion oral, en las Gltimas
décadas, sabemos que la comunicacién es un proceso, una "accion"”, que se concreta a través de una serie de
habilidades que permiten su realizacidn en una serie de "actos de habla" o intercambio comunicativo.

Dentro de los enfoques comunicativos en la ensefianza de E/LE, la expresion oral es quizas la destreza que
mas discusiones ha generado, ya que por un lado es la base de la comunicacion y de la interaccion; pero por otro,
no esta muy claro qué posicion debe ocupar en la programacién de un curso, junto con las otras destrezas y al
aprendizaje del cddigo.

La utilizacion didactica de la conversacion se puede hacer de varios modos diferentes, desde la conversacién
espontanea del profesor y el alumno, cada uno en sus verdaderos y habituales roles, hasta las actividades
programadas con simulaciones de papeles y objetivos especificados y que deben prepararse con antelacion.

Hay otros recursos didacticos, muy motivadores, para la ejercitacion y el desarrollo de la expresion oral y
que los profesores de E/LE suelen utilizar con mucho éxito: canciones de todo tipo, exposiciones preparadas,
debates, tertulias, grabaciones en video de guiones previamente escritos, entre muchas otras que
ejemplificaremos a continuacion.

El trabajo en grupo permite reproducir dentro de la clase situaciones de comunicacion oral muy cercanas a
las auténticas, en las que se debe negociar el significado. Algunos criticos de estas dinamicas de trabajo han visto
cierto peligro en la influencia de los errores de los compafieros, pero las investigaciones de la interaccion en el
aula han quitado importancia a este riesgo.
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Otra ventaja del trabajo en grupo, ademéas de aumentar las oportunidades para la comunicacion oral y el uso
activo de la lengua, es el desarrollo de la autonomia del aprendiente, ya que es el responsable de su propio
aprendizaje.

Claro que el trabajo en grupo presenta también ciertos inconvenientes. Segun algunos profesores, lleva
demasiado tiempo de la clase, permite que los estudiantes méas vagos se apoyen en el trabajo del grupo, y lo peor,
favorece el uso de la lengua materna, de forma casi inevitable cuando se trata de grupos monolingues. Todos
estos problemas pueden resolverse o evitarse, al menos en parte, con un buen entrenamiento de los aprendientes
en las dinamicas de grupo, y con una buena planificacion y control del profesor. La experiencia como profesores
de E/LE nos ha convencido de que el trabajo en grupo es provechoso tanto para los alumnos mas aventajados
como para los menos capaces ya que los primeros pueden practicar produciendo enunciados comprensibles,
mientras que los otros pueden conseguir mas experiencia en la negociacién del significado. Las investigaciones
méas modernas en metodologia destacan los aspectos positivos del aprendizaje cooperativo y la interaccion oral
es el medio mas natural para ponerlo en practica.

En la ultima década se han propuesto disefios de cursos y de actividades que ayudan a desarrollar con mas
eficacia la comunicacion oral: las tareas y las actividades basadas en temas de interés, conocidos por el alumno.
Se trata de hablar sobre cuestiones de negocios, de salud, de juegos, de informatica, de deportes, de ecologia o de
cualquier otro tema propuesto por los alumnos, segin sus necesidades comunicativas, 0 por una seleccion
transcurricular de los contenidos. Las tareas son actividades disefiadas para que el aprendiente use la lengua
comunicativamente con algin propdésito concreto, o de forma reflexiva, para resolver algun problema, conseguir
alguna informacion y transmitirla, tomar decisiones segun diferentes argumentos.

En sintesis, las actividades de expresion oral en el aula de E/LE podrian ser las siguientes, con todas las
variaciones que se quieran aplicar:

= conversaciones

* preguntas y respuesta

= resolucion de problemas

= debates, discusiones, argumentaciones

*  juegos comunicativos

= simulaciones, dramatizaciones

= relatos reales y fantasticos, chistes

5.1. El aspecto comunicativo de la pronunciacion

En los enfoques comunicativos, la pronunciacion es uno mas de los parametros que aseguran la eficacia
comunicativa. Ya no se trata de una pronunciacién correcta de los fonemas aislados o en frases cortas, segun las
normas de la fonética articulatoria. La didactica de la pronunciacion se ocupa de la forma material del habla en
su conjunto, que puede constituirse en un muro que impida la comprensién. En realidad, la primera dificultad
consiste en percibir los sonidos propios de la lengua que se aprende que son diferentes a los de la LM. No se
puede producir unos sonidos nuevos si no se es capaz de discriminarlos: el aprendiente de espafiol tendera a la
transferencia de los rasgos de la LM y deberé aprender a abandonar los habitos fonoldgicos y fonéticos que no
correspondan a los propios del espafiol.

Para que la pronunciacion se adquiera de manera eficiente es necesario poner el foco en los procesos
comunicativos significativos, sin preocuparse demasiado por el inevitable "acento extranjero”. Por ello, la
ejercitacion del aspecto fonico de la lengua debe incluir los valores significativos del acento, la entonacion, el
ritmo y las pausas.

Como indica Gil, J. (1988: 139), el aprendiente de lengua extranjera debe, ante todo, aprender a dominar
la nueva base articulatoria, es decir, el conjunto de habitos articulatorios que caracterizan la lengua. No se trata
de empezar a pronunciar sonidos nuevos, sino de ser capaces de apreciar las diferencias generales que existen
entre su LM y el espafiol en cuanto a la tensién de los articuladores, energia articulatoria, utilizacion de los
labios, etc.

No se encuentran muchos ejercicios de este tipo en los manuales de E/LE; aqui presentamos uno que
pone el foco en la entonacién expresiva:
iHagan juego! Pag 20 - 21
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5.2. La negociacién del significado y la transmision de informacion

En los niveles mas bajos de dominio de la interlengua resulta dificil encontrar situaciones de
comunicacion real en el aula, donde tenga lugar la negociacién del significado, a no ser que se trate justamente
de los actos de habla propios del discurso de clase, donde se juegan los roles habituales de alumnos y profesor.

Una de las formas més précticas de crear en el aula de E/LE otras situaciones comunicativas, semejantes
en cierto modo a las de la vida cotidiana, es la simulacion. Ahora bien, en estos casos la improvisacion no lleva a
ninguna parte, como no sea que los alumnos tiren de sus propios conocimientos ya adquiridos, con lo que ya no
se trata de una actividad de aprendizaje. Estas actividades les aportardn mas posibilidades se plantean la
escenificacion de la situacion comunicativa como una tarea final, con una serie de actividades de preparacion o
actividades mediadoras. Por ejemplo,

Gente 1 - Pag 106 - 107
Técticas de conversacion (SM) - Pag. 106 y 107

Los actos de habla estan constituidos por rituales y por habitos linguisticos propios de cada comunidad
idiomatica y es importante que los aprenda el hablante no nativo para poder participar con soltura en la
interaccién de la conversacion. En la coleccion Destrezas de ediciones SM se ha intentado proporcionar un
material didactico especifico para la expresién oral, disefiado con un valor funcional, se proporcionan
actividades comunicativas grupales y de parejas para practicar las diferentes funciones organizadas en funcion de
las distintas tacticas de conversacion que se usan en los turnos que toman los interlocutores para entrar en
conversacion, continuarla y reaccionar ante el interlocutor. Por ejemplo:

a) para adquirir tacticas que permitan cambiar de tema en la conversacion:

Tacticas de conversacion Pag 26y 27
b) para destacar algun aspecto de lo que se ha dicho:
Tacticas de conversacion - pag. 44 y 45

Muchas veces, las actividades de expresion oral en la clase de E/LE se realizan para poner en com(n una
informacidén o llegar a un acuerdo en la solucién de un ejercicio lingiistico. El punto de partida puede ser la
informacion leida en documentos incluidos en el Manual de E/LE o la informacion escuchada en una cinta de
audio o de video. No hay preparaciones especificas para funciones comunicativas especificas. Se trata sélo de un
pretexto para hablar o querer ponerse de acuerdo. Por ejemplo,

A fondo - Pag. 149
Abanico - Pag.53

Hemos visto al comienzo del texto la importancia de la competencia pragmatica como parte importante
de la competencia comunicativa. La préctica de los rituales de la cortesia y de las formulas linguisticas en
determinadas situaciones se puede llevar a cabo medianet actividades ludicas como la que presentamos, tomada
de
jHagan juego! Pag.158

Cuando los aprendientes ya poseen cierto dominio de la interlengua y pueden comunicarse con cualquier
tipo de discurso, las tareas de expresion oral deben prepararse tal como se preparan en las clases de espafiol
nativo. Si queremos que participen en un debate, deberemos asegurarnos de que realmente tienen datos como
para poder debatir sobre un tema determinado. En este sentido, pueden preparar un debate y llevarlo a cabo,
como en Suma y sigue - pag- 154 y 155

La ejercitacion de la compresion la expresion oral se da de forma natural en la realizacion de tareas de
aprendizaje y de comunicacion en cualquiera de sus temas y objetivos., entre las que se pueden destacar las
tareas que buscan ayudar al desarrollo de estrategias de autoaprendizaje

:Enfoque por tareas : ejemplos 3y 4 . Pag- 60y 61
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6. Conclusion

La expresion oral puede servir de nexo natural de unién en la integracion de las otras destrezas de
comunicacién. Por ejemplo, el hablar y el escribir pueden regularse reciprocamente, ya que la redaccién
colectiva es un procedimiento donde el discurso regula la produccién mientras se desarrolla. Los estudios sobre
la interaccion oral en el aula han aportado resultados muy positivos sobre la forma en que incide el dialogo en el
aprendizaje de la lectura y de la composicion escrita, por ejemplo, a partir de las aportaciones que hacen los
compafieros, que pueden actuar como audiencia y, al mismo tiempo, exigen una expresion clara y coherente.

La interaccion oral es uno de los instrumentos basicos de la evaluacion cualitativa o formativa y una de
las estrategias mas Utiles del profesor para retroalimentar el proceso de apropiacion de la lengua de sus alumnos.
Mediante preguntas, ejemplos, contraejemplos, sugerencias, reformulaciones, parafrasis, etc. se puede suscitar la
reflexion o la correccién en los alumnos y estimular la bisqueda activa de soluciones a las dificultades. Hablar
sobre todo lo que sucede en el aula, sobre las necesidades y las dificultades, los gustos y preferencias, las
estrategias mas apropiadas, las decisiones, en fin, lo que se entiende por negociacion, favorece la interiorizacion
del proceso por parte de los estudiantes®.
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