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Abstract: American university students of Spanish are exposed to mental image
associations to differentiate the uses of the verbs ‘ser’ and ‘estar’. The uses of these verbs
present special challenges to English speakers for whom the verb ‘to be’ is generally used for
both ‘ser’ and ‘estar’. This study demonstrates that students with only brief exposure to
visual images associated with the uses of ‘ser’ and ‘estar’ show a greater improvement in
their ability to distinguish the correct use of each verb over students without such exposure.
The study results point out the value of even a short exposure to mental images and visual
associations to increase the learning capacity of students for especially difficult points of
grammar in a second language. The study can be replicated and applied to other
grammatical difficulties in the learning of Spanish and other second languages.

Introduccién

La capacidad de contrastar y usar apropiadamente los verbos “ser” y “estar”
es muy dificil de adquirir para los estudiantes de E/LE de lengua inglesa, incluso
para los mas avanzados, y por eso, resulta una fuente de reflexibn para muchos
profesores del espafiol como segunda lengua (L2). Los métodos mayormente
comunicativos no han servido, sin el aprendizaje consciente de la gramatica
explicita, para que los estudiantes de espafol produzcan el espafiol como segunda
lengua con la mayor precision posible (Salaberry y otros 1998; Grove 2003). Para
resolver este problema y que los estudiantes puedan dinstinguir correctamente
entre los usos de los verbos “ser” y “estar” en su produccién escrita y oral, la
enseflanza de la gramética explicita suele ser necesaria. Estudios tales como

Schmitt y otros (2003), Geeslin y otros (2005), y Maienborn (2005) han mostrado
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lo dificil que es el aprender los usos correctos de “ser” y “estar” en la adquisicion del
espafiol como primera y segunda lengua. Otros investigadores (por ejemplo,
Atkinson 1975; Fotos 1993; Kasper 1993; Avila y otros1996) han mostrado los
beneficios de las asociaciones mentales y conscientes para ayudar a los estudiantes
a resolver las dificultades Iéxicas y gramaticales que afrontan cuando aprenden una
segunda lengua. Este estudio tiene como objetivo estudiar la influencia del uso
didactico de las asociaciones mentales, mas concretamente en el caso de la
seleccion de “ser” y “estar”, en la adquisicion del espafiol como segunda lengua por

parte de alumnos norteamericanos de nivel Al(principiantes).

Las imagenes mentales y su importancia en la adquisicion de la segunda

lengua

Un aspecto importante en el estudio de la ensefianza de la lengua extranjera
son las estrategias, tanto de ensefianza como de aprendizaje. Los estudiantes
utilizan estrategias que varian desde una técnica de practica naturalista a otra mas
analitica y basada en reglas. En unas investigaciones de la linguistica aplicada a la
ensefianza de la segunda lengua (por ejemplo Pienemann 1984a, 1984b; Doughty
1991; Pica 1994), se ha enfatizado la necesidad de implementar técnicas de
instruccién formal en un marco comunicativo. Este método llamado “despertar la
consciencia” (Fotos 1993; Van Patten 1996) llama la atencién del estudiante
respecto a la forma gramatical especifica a estudiar.

De acuerdo con este acercamiento cognitivo, las estrategias pedagdgicas
deben encauzar la reflexion del estudiante hacia el vocabulario y hacia las formas
gramaticales de la lengua meta que presentan dificultad por su falta de correlacion
con la lengua materna, es decir con la primera lengua (L1). En este contexto, el
factor de la memoria ha sido objeto de investigacibn, como en el caso del

investigador Atkinson (1975), quien introdujo el método de la palabra clave
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(“keyword method”) (p. 821), con el objeto de aplicar una estrategia de ensefianza
que pudiera facilitar la memorizacion de nuevos vocablos.

El método de la palabra clave relaciona imagenes mentales que se asocian
por medio del aspecto acustico con la palabra que se desea memorizar; es decir que
la palabra clave suena como parte del vocablo que se intenta aprender. Es una
cadena con dos enlaces: la palabra extranjera se enlaza con la palabra clave por
una similitud en el sonido(“acoustic link™) y, a su vez, la palabra clave se relaciona
con su traduccién en la segunda lengua a través de una imagen mental, es decir por
medio de una conexion de imagen (“imagery link”) (Atkinson 1975: 821).

Estas conexiones de imagenes se pueden ilustrar con el ejemplo siguiente, el
de la palabra carta que en inglés es ‘postal letter’. Los estudiantes anglohablantes,
a menudo, confunden las palabras espafolas carta y letra, dado que ambos
significados estan representados en inglés por el vocablo letter. Cuando intentan
transferir al espafol dicha estructura semantica, terminan utilizando un falso
cognado. Una manera de evitar tal confusion es con el uso del método de la palabra
clave. El estudiante usa la palabra inglesa ‘cart’ como la palabra clave y genera una
imagen visual como la de una carta postal gigante dentro de un carrito de compras
‘cart’ en un supermercado. De esta manera se presenta al aprendiz la imagen de la
palabra carta y también se la asocia con su significado de ‘carta postal’ (Pressley y
otros 1982: 50). Muchos experimentos han demostrado la efectividad del método
de la palabra clave (Atkinson 1975; Avila y otros 1996; Kasper y otros 1988;
Kasper 1993) y especificamente para adquirir vocablos que se superponen soélo
parcialmente en las lenguas materna y meta (cognados parciales: Appel 1996;
Swan 1997). Nuestro estudio es aun mas especifico, el caso de ser y estar.

Podria argumentarse que el conocimiento consciente es lo que Krashen y
otros (1983) llaman “aprendizaje”, el cual para ellos, no lleva necesariamente a la
“adquisicion”. Estos autores sostienen que la adquisicion de la lengua se logra de
una manera subconsciente o espontanea y que ésta es la Unica manera en que el
estudiante de lengua extranjera puede llegar a la fluidez. Sin embargo, para otros,

esta distincion es demasiado rigida (por ejemplo Doughty 1991; Gass 1982; Pica
3
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1985). El aprendizaje y la adquisiciébn no son opuestos, sino que se complementan.
Algunos elementos del lenguaje se adquieren conscientemente y, con la ayuda de la
préactica, llegan a ser subconscientes y automaticos en su produccion.

La distincion entre la adquisicién y el aprendizaje puede ser asimilada en un
paralelismo con la ensefianza explicita y la implicita. Ellis (1994:1) define el
aprendizaje implicito como la “adquisicion del conocimiento...por un proceso que
ocurre naturalmente, simplemente y sin el funcionamiento consciente.” El
aprendizaje explicito, al contrario, se define como “un funcionamiento mas
consciente en el cual el individuo hace y prueba las hip6tesis en una busqueda de la
estructura.” Estas dos formas de aprendizaje e instruccibn han generado dos
perspectivas: una que enfatiza la gramatica; y la otra, que la considera tabu. En los
ultimos afios se ha debatido sobre los beneficios que conlleva la atencién a la forma,
particularmente, en puntos gramaticales que requieren una atencion especial. En la
ensefianza de la segunda lengua, frecuentemente, se observa que los estudiantes
exitosos en su aprendizaje son aquellos que utilizan sus recursos mentales para
entender y reproducir estructuras gramaticales complejas.

La atencién a la forma es una metodologia de ensefianza que se propuso
como resultado de la observacion de los estudiantes de lengua extranjera en un
ambiente naturalista y de inmersién. Se ha observado (por ejemplo Doughty 1991;
Gass 1982; Pica 1985; Montgomery y Eisenstein 1986) que los aprendices no
desarrollaban las formas nativas y que era necesario dirigirlos mas alla de la
habilidad comunicativa hacia una produccion méas similar a la de un nativo. Las
conclusiones de estos y otros investigadores indican que los estudiantes de lengua
extranjera aprenden dichas reglas de manera explicita. Es aqui donde la atencion a
la forma y el uso de las imagenes mentales cobra sentido.

Se puede observar que los errores de forma son muy comunes en el
aprendizaje del espafiol como segunda lengua. ElI ejemplo que nos interesa
presentar, porque constituye el centro de interés de nuestro trabajo, es la
adquisicion de las copulas “ser” y “estar” donde es comun observar errores como:

“mi auto es afuera” , “yo estoy un turista”” o “la reunién esta en la biblioteca”.
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En esta investigacion se us6 el método cognitivo de atenciéon a la forma y su
aprendizaje consciente por medio de imagenes mentales para la ensefianza de los
verbos “ser” y “estar”. Para llevar a cabo esta investigacion se utilizaron dibujos,
culturalmente familiares a los estudiantes, para que la asociacion de imagenes
mentales con “ser” y “estar” siguiera las pautas de doble encadenamiento acustico y
visual, que hemos explicado anteriormente. Para ello, se dibujaron imagenes de
Robin de los Bosques (Robin Hood) para ilustrar los usos del verbo “ser”, y las del
Conejo Estrella (Bugs Bunny) para el verbo “estar”. Las imagenes mentales que
tienen un caracter humoristico estan entre las que se recuerdan con facilidad. Era
el efecto que precisamente se buscaba para hacer que bajara el filtro afectivo
(Krashen y otros 1983) y que los aprendices pudieran internalizar estas
asociaciones facilmente con menos tensién y en una atmoésfera relajada. Esta fue la

razén por la que se eligieron estos personajes.

Los verbos “ser” y “estar’: construccién de un protocolo con el método de
asociacion de imagenes

Lo dificil que es adquirir o aprender los usos apropiados de “ser” y “estar”
resulta manifiesto en la investigacion de Geeslin y otros (2005) que mostré que la
seleccion de “ser” y “estar” no mejoré en la produccion de estudiantes avanzados de
espafol, aun cuando estos realizaban sus estudios en inmersién en paises de habla
espafola. Maienborn (2005) concluye que los usos diferentes de “ser” y “estar” se
basan mas en elementos pragmaticos del discurso que en la sintaxis de cada
oracion. Schmitt y otros (2003) han mostrado que los nifios pueden rechazar con
mayor facilidad oraciones con “ser” y “estar” que no son gramaticales que frases
que son gramaticales. Esto se deberia al hecho de que los usos de “ser” o “estar”

resultan correctos o incorrectos a raiz de su posicion en un contexto. Estos estudios
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indican que el contraste entre “ser” y “estar” es algo mas complicado,! que implica
un problema de seleccion Iéxica mas complejo y que no so6lo se puede adquirir o
aprender usando estrategias comunicativas sino que seria necesario usar otras
estrategias de ensefianza para asegurar el aprendizaje de “ser” y “estar”. En este
trabajo y a consecuencia de lo ya expuesto, presentaremos como estrategia de
enseflanza la asociacién de los usos apropiados de “ser” y “estar” con imagenes
mentales.

Concretamente, la asociacion entre el uso de los verbos “ser” y “estar” y los
dibujos mencionados se realizé de la siguiente forma: en el caso del verbo “ser” se
utilizé a Robin de los Bosques y su asociacion es la similitud acustica del titulo ‘Sir’
con el verbo “ser”. ‘Sir’ Robin de los Bosques vive en Serwood (Sherwood sin la
letra “h”). En este proceso el aprendiz hace la conexién acustica, como se explicé al
presentar el método de la palabra clave (la palabra clave se pronuncia como y
evoca parte de la palabra que se intenta aprender por medio de una conexion de
imagenes) (Atkinson 1975). La asociacion visual del verbo “ser” con el personaje
Robin Hood; es decir, “Ser Robin” del pueblo de “Serwood” puede observarse en la
Figura 2.

Para reforzar el concepto del titulo ‘Sir’, dibujamos un mapa de Inglaterra,
ya que ese titulo nobiliario proviene de dicho pais. Fue asi como la imagen se

conecto con el verbo “ser”, como se ve en las Figuras 1y 2.

! En este nivel de aprendizaje se consideré mas oportuno hablar de las generalidades de los usos de los verbos que de
sus excepciones. Los usos considerados para construir el protocolo son los del nivel principiantes y en esto se sigue
el libro de texto de los alumnos Dicho y Hecho (Dawson y otros 1997).
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Sir Robin Hood from ShERwood

.

Associate the verb SER with the characer Robin Hood! |

Figura 1. Dibujo de Robin Hood Figura 2. Asociacion de Robin Hood con su
titulo y su poblaciéon de origen
con el verbo “ser”

Con el verbo “estar” se usé la figura del Conejo Estrella; de ahi se formoé la
asociaciéon de la palabra ‘star’ (estrella en espafiol). También dibujamos al conejo
que, en la ficcion, gand un Oscar por ser tan buena estrella (ver Figura 3). A
continuacion, el aprendiz relacionara los usos de “ser” y “estar” con los personajes
humoristicos: Robin de los Bosques y el Conejo Estrella.

Una vez que se introdujeron estos dos personajes, se pasd a explicar cada
una de las imagenes que representaba un uso particular de cada caso. En el caso de
“Ser Robin”, se discuti6 el uso del verbo “ser” cuando se esta hablando de

descripcién o caracteristica de una persona o cosa (Figura 4).
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; Cémo ES Robin Hood?

How 1s Robin Hood?

Conejo Estrella is a movie ESTAR

»Robin Hood € alto
¥ Rohin Hond 15 1all

»Robin IHood €§ rubio
#Robhm Hond 1% hlond

»Robin Hood e§ fuerte
¥ Robin Hood 1% strong

The only rabbit to
win an Oscar

Associate the verb ESTAR with the character Concjn
Fatrellalll

Figura 3. Asociacion del conejo Estar Figura 4. Asociacion del uso del verbo “ser”
y el verbo “estar” con el concepto de descripcion y caracteristica
de persona o cosa

En la clase se mencionaron otros ejemplos donde los estudiantes tenian que
usar el verbo “ser” en otros contextos y se reforzo el uso de la figura de “Ser
Robin” para hablar de descripciones o caracteristicas. En este momento es oportuno
decir que se tratd de evitar la mencion de las excepciones a la regla, por ejemplo el
caso de caracteristicas o descripciones en un momento particular pero que no
forman parte del aspecto intrinseco.

Se hablé del uso del verbo “ser” con los conceptos de origen y nacionalidad
(Figura 5). En la Figura 6 hablamos del uso del verbo “ser” en relacién con el uso

referido a la expresion de profesion, vocacion, religion o virtud.
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Origen y Nacionalidad Vocation, Profession, Religion,
Origin and Nationality ‘\fil'tl.l(:‘,J efc.

? g Inglaterra
Fingland
it

P t
Where the subject 1s from: ¢y
country, village, region, etc. '

Who or what the subject 1s

Figura 5. Asociacion del verbo “ser” Figura 6. Introduccién a la asociacion del
con los usos de nacionalidad y origen verbo “ser” con usos de vocacion, profesion,
religion y virtud

A continuacidon se presentaron algunos ejemplos de estos usos siguiendo la
pauta de las imagenes de “Ser Robin” segun la Figura 7. En la Figura 7 el concepto
de profesion se explicé con la figura que muestra a “Ser Robin” con una bolsa de
dinero, y se explic6 que su vocacion o profesion es ser un ladron (se enfatizo el
caracter humoristico del personaje). EIl propdsito de las imagenes es efectuar una
fuerte conexion entre la forma a estudiar y una imagen concreta para incrementar
la capacidad de recuperaciéon en la memoria. Cuanto mas divertida sea la imagen,
tanto mayor sera la posibilidad de recordarla.

La dltima conexiéon de imagenes con el verbo “ser” fue la del uso de la hora;
para esto se dibujé a “Ser Robin” mirando su reloj y se hizo énfasis en la asociacion

de imagenes con el “reloj de Ser Robin” (Figura 8).



¢ Quién ES Robin Hood?
Who is Robin Hood?
»Robin Hood @§ un ladron
¥ Robin Hood is a thief
(Vocation)
»Robin Hood @§ anglicano
#Robin Hood 1s Anglican
(Religion)
»Robin Hood e§ generoso
#Robin Hood 15 generous
(Virtue)
»Robin Hood @ rico

#Robin Hood 15 rich
(Economic Status)

Figura 7. Ejemplos de asociacion del verbo
“ser” con los usos de vocacion, profesion,
religion y virtud
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Telling Time

What time 1s 1t?

or
At what time 18
something or other?

Figura 8. Asociacion del verbo “ser”
con la hora

Después de la introduccion de la hora con el verbo “ser” se propuso practicar

con algunos ejemplos y se introdujo la imagen del ‘Big Ben’ con la figura de “Ser

Robin” para fortalecer la recoleccion de la forma (Figura 9).

;Qué hora ES, Robin?

What time is it Robin?

»1:30 ES la una y media

»6:45 SON las siete menos
cuarto

»12:50 Es 1a una menos
diez

Figura 9. Asociacion del verbo “ser” con la
hora y reforzamiento con la
figura del Big Ben

Refers to location or position

Where people or things are

t
dl)

Dl

Ll conejo STAR 1S in the car (position) and
with his car he transporis himself to IE in

Figura 10. Asociacion del conejo “Estar” con
el uso de posicion o localidad de persona o
cosa

10
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En resumen, los usos del verbo “ser” se catalogaron de la siguiente forma:
(1) caracteristica y descripcion de persona o cosa, (2) nacionalidad y origen, (3)
profesion y vocacion, (4) religion y virtud y (5) la hora.

En relacién con el verbo “estar” se reprodujo una imagen con la figura del
conejo-estrella “Estar”, para ilustrar el concepto de localidad (Figura 10). Una vez
introducido el concepto de localidad y posicidon, se pasé a la practica de ejercicios
para reforzar este uso; se utilizaron algunas imagenes mas donde el “Conejo Estar”
se ligaba a estos usos (Figura 11). También se enfatiz6é el verbo “estar” con los

ejemplos situacionales y posicionales de la Figura 12.

;Donde esta el Conejo Estar? .Donde estd el Conejo Estar?
Where is Rabbit Star? Where is Rebbit Star?

#El conejo Bstar e5fd en

casa
P Rabbit Star i3 at home

»El Conejo Estar eStd en el

coche
» Rabbit Star 1s in the car

»El conejo Estar eséd en el

trabajo
#Rabhit Star is at work

»El Conejo Estar eStd en el

campo
¥ Rabbit Star 15 in the countryside

L— T
Figura 11. Ejemplos del verbo “estar” Figura 12. Ejemplos del verbo “estar” con los
con los usos de localidad o posicion usos de localidad o posicion

En la Figura 13 se reflejaron los usos del verbo “estar” cuando éste se refiere
a cuestiones de salud, sentimientos, apariencias, etc. En esta imagen se penso
crear algo muy humoristico para reflejar el estado fisico y animico de la persona y
se cred la imagen del conejo Estrella en un accidente de auto. Después de la

referencia a los estados animicos y de salud, se pasé a la préactica con refuerzo de

11
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imagenes (Figura 14). En la Figura 15 podemos observar que las diapositivas del

Conejo Estrella se asocian siempre a las imagenes emotivas.

Refers to health, feelings, looks,
appeararnce, elc.

In what condition the person
or thing 13 at a given time

Rabbit Star has had a car accident so he
will expenence a series of health,
appearance, and emotional conditions

Figura 13. Asociacion del verbo “estar” con
situaciones de salud, sentimientos y
apariencias

Ayay.ay

Como esta el conejo Estar?
How is Rabbit Siar?

»El conejo Estar esid

enfermo
#Rabbit Star 15 sick

»El conejo Estar estd

cansado
»Rabbit Star is tired

Figura 14. Ejemplos del verbo “estar” y las
condiciones fisicas

. Como esta el conejo Estar?
How is Rabbit Star?

»El conejo Estar estd alegre

¥ Rabbit Star 15 glad

»EL conejo Estar estd

enamorzdo
% Rabbit Star is in love

Figura 15. Asociacion del verbo “estar”
con las emociones

12
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Método

Para la ensefianza de los verbos “ser” y “estar”, se aplic6 el protocolo
didactico que acabamos de analizar. Los informantes eran estudiantes de segundo
semestre de las clases de espafiol como segunda lengua en el semestre del otofio
de 2001 de la Universidad de Temple en Philadelphia, Pennsylvania de los Estados
Unidos. El objetivo de esta investigacion fue mostrar la incidencia de las imagenes
mentales en la adquisicién de los verbos “ser” y “estar” y sus tendencias a mejorar
la recuperacion de los usos de estos verbos.

Los estudiantes se dividieron en dos grupos. El grupo experimental recibi6
instruccién por medio del protocolo ya analizado, mientras que el grupo de control
sigui6é el método de ensefianza explicita del libro de texto Dicho y Hecho (Dawson y
otros 1997). La totalidad de los estudiantes durante este semestre fue de 203. El
grupo experimental tenia 113 estudiantes y el de control era de 90 estudiantes.

La investigacién se realizé en el laboratorio de idiomas de la universidad. Los
aprendices tenian clase de laboratorio una vez a la semana de una duracién de 50
minutos y clases regulares dos o tres veces a la semana. A los estudiantes del
grupo experimental se les explic6 que iban a ser parte de un estudio y confirmaron
su participacion.

Aunque la variable principal de este estudio es la metodolégica, al comienzo
del semestre también se les presenté a los estudiantes del laboratorio un pre-test
de los verbos de “ser” y “estar”. Los aprendices ya habian estudiado estos verbos
en el semestre anterior y se pretendia comparar la mejoria entre los datos del pre-
test y los que obtendrian en el post-test al final de la explicacién de los mismos en
el presente semestre.

La primera prueba del examen consistia en 60 preguntas con eleccion
multiple del verbo correcto (ver Apéndice). La segunda prueba consistia en el
mismo formato pero se cambiaron los pronombres y algunos sustantivos. De esta
manera podemos medir la incidencia de las respuestas de cada estudiante y ver

cuanta mejoria ha experimentado en la instruccién de los usos de los verbos.
13
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El examen se evalud con las siguientes notas, A era el valor del 90 al 100%
de preguntas correctas, B del 80 al 89 %, C del 70 al 79 %, D del 63 al 66 por
ciento, y F a menos del 62 %.

Usamos el programa estadistico SPSS (Statistical Package for Social
Sciences) para analizar los datos obtenidos a partir de los cuales se obtuvieron las

tablas de frecuencias y los porcentajes que se presentan en el proximo paragrafo.

Resultados

Los datos obtenidos son diferencias positivas entre calificaciones para cada
sujeto. En estos términos, se tabularon los resultados de los estudiantes que
obtuvieron una diferencia positiva en sus calificaciones, los que mantuvieron el
mismo nivel de notas y por ultimo, aquellos para los que la diferencia resulta

negativa. Podemos observar su distribuciéon en la Tabla 1.

Tabla 1. Total de cambio de nota del grupo experimental y de control

Nivel de mejoria Grupo 1y 2 Total
Experimental Control
Recuento 58 52 110
Igual (mantenimiento del nivel) % de Grupo 1y 2 51.3% 57.8% 54.2%
% del total 28.6% 25.6% 54.2%
Mejoré (diferencias Recuento 53 34 87
positivas) % de Grupo 1y 2 46.9% 37.8% 42.9%
% del total 26.1% 16.7% 42.9%
Disminuyd (diferencias Recuento 2 4 6
negativas) % de Grupo 1y 2 1.8% 4.4% 3.0%
% del total 1.0% 2.0% 3.0%
Total Recuento 113 90 203
% de Grupo 1y 2 100.0% 100.0% 100.0%
% del total 55.7% 44.3% 100.0%

14



Revista Nebrija de Linguistica Aplicada a la Ensefianza de Lenguas
Volumen 2, Numero 3, Afio 2008

La Tabla 1 nos muestra los porcentajes de los cambios de la nota de los
estudiantes entre la prueba uno y la prueba dos del examen de los verbos “ser” y
“estar”. Observamos que el grupo de control no supera al experimental en el
porcentaje de estudiantes que mantuvieron la misma nota y también que, en cuanto

a las diferencias negativas, el grupo de control supera al experimental.

Tabla 2. Nimero de estudiantes con la distribucién de notas

Notas Experimental Control
Mantenimiento del nivel 58 52
Diferencias positivas 53 34
Diferencias negativas 2 4

Como se indica en la Tabla 2, en el grupo experimental 53 estudiantes
obtuvieron una diferencia positiva, lo cual es el 26.1% del total de estudiantes.
Paralelamente, 34 estudiantes del grupo de control obtuvieron una diferencia
positiva, o sea un 16.7% del grupo . La diferencia indica una tendencia a la mejoria
del grupo experimental de 10.4%.

Dentro del grupo experimental, segun la Tabla 1, observamos los porcentajes
de cambio de nota de cada grupo. En relacién con el grupo experimental, el 51.3%
mantienen el mismo nivel, el 46.9% tienen una diferencia positiva, y el 1.8% tienen
una diferencia negativa; del grupo de control, el 57.8% mantienen el mismo nivel,
el 37.8% tienen una diferencia positiva y el 4.4% tienen una diferencia negativa. Lo
mas destacable de estos datos es la diferencia positiva obtenida. La diferencia
positiva entre el grupo experimental y el de control es del 9.1%, favoreciendo el
grupo experimental segun la Figura 16.

Un desglosamiento mas detallado de las notas esta representado en la Tabla
3. La Tabla 3 nos muestra el porcentaje de cambios de notas de los grupos
experimental y de control en relacién con la muestra total que abarca a ambos
grupos. Observamos que el grupo experimental supera al grupo de control por 4.9%

en la nota B a Ay en la nota de C o menos a B lo supera con un 4.5%. Las
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diferencias negativas de la nota es doble en el grupo de control. ElI grupo
experimental superé al de control, aunque modestamente, en las diferencias
positivas en cada categoria de nota, excepto en la categoria C menos a A que es

igual al de control.

Figura 16. Porcentaje de diferencias positivas de nota del grupo experimental

y control para “ser” y “estar”

50%

45%0
40%
35%
30% -
25% ~
20%
15%
10%

5%

0% ~

Experimental

Control

Tabla 3. Frecuencias de notas y sus porcentajes totales del examen

sobre “ser” y “estar”.

Experimental Control Total

AaA Recuento 22 21 43

% del total 10.8% 10.3% 21.2%
BaA Recuento 27 17 44

% del total 13.3 8.4 21.7
C omenos aA Recuento 7 7 14

% del total 3.4% 3.4% 6.9%
BaB Recuento 16 8 24

% del total 7.9% 3.9% 11.8%
ComenosaB Recuento 19 10 29

% del total 9.4% 4.9% 14.3%
ComenosacC Recuento 20 23 43
0 menos % del total 9.9% 11.3% 21.2%
Empeord Recuento 2 4 6

% del total 1.0% 2.0% 3.0%
Total Recuento 113 90 203

% del total 55.7% 44.3% 100%
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Segun los porcentajes de diferencias positivas dentro del grupo experimental,
como se indican en la Tabla 4, la nota B a A es la mas alta con un 23.9% seguido de
C menos a B con un 16.8%. Para el grupo de control los porcentajes mas altos,
dentro del grupo, estan en las notas sin diferencias positivas: A a A con un 23.3% vy

C o menos a C o menos con un 25.6%.

Tabla 4. Porcentajes dentro de los grupos Experimental y Control
de “ser” y “estar”

Experimental Control

AaA % del total 19.5% 23.3%

BaA % del total 23.9% 18.9%

C o menos a A % del total 6.2% 7.8%

BaB % del total 14.2% 8.9%

C omenos aB % del total 16.8% 11.1%

ComenosacC % del total 17.7% 25.6%
O menos

Empeoré % del total 1.8% 4.4%

Total % del total 100% 100%

Discusion de los resultados

En los verbos “ser” y “estar”, pudimos observar que los estudiantes del grupo
experimental superaron al de control. La diferencia fue del 9.1%. Los estudiantes
se beneficiaron de la exposicion a las imagenes mentales y, mayormente, a los
dibujos.

Resumiendo, vemos claramente que para el estudio de “ser” y “estar”, el grupo
experimental supera en los resultados al de control, lo cual demuestra una
correlacion entre las imagenes mentales y la mejoria de la nota de los estudiantes.

Dados los resultados, nuestra experimentacion muestra que los estudiantes que han
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adquirido los usos de “ser” y “estar” con el protocolo de las imagenes mentales
producen menos errores que los que lo hacen con un protocolo comunicativo sin
imagenes. Asi que este experimento refuerza las observaciones de los autores que
citamos en la primera parte, indicando que la atencién a la forma mejora la
produccién de “ser” y “estar” mas que los métodos exclusivamente comunicativos y
que la atencién a la forma se refuerza con imagenes humoristicas que ayudan al
estudiante a recordar.

Hablamos en este estudio en términos de tendencias. Los estudiantes del
grupo experimental estuvieron expuestos a las asociaciones de imagenes solamente
una vez por una duracion de solamente veinte minutos durante todo el semestre, y
encontramos que hay tendencias que muestran un avance positivo en los
estudiantes que fueron expuestos a las imagenes, es decir en el grupo
experimental.

Es necesario enfatizar que el tiempo dedicado a las imagenes mentales fue
minimo si lo comparamos con todo el tiempo de instruccibn que tuvieron los
estudiantes en las clases fuera del laboratorio. Algunas de las tendencias que vemos
no muestran grandes diferencias, pero debe tenerse en cuenta que este es un
estudio pionero en la adquisicion de la gramatica con el uso de las imagenes
mentales con una exposicidn minima. La hipd6tesis que formulamos es que cuanto
mayor sea la exposicion al método de las imagenes, mayor sera el resultado

obtenido.

Conclusiones

El objeto de estudio de esta investigacion ha sido el papel de las imagenes
mentales para ilustrar contrastes linguisticos. Hay formas y usos que estan
“escondidos” y que son dificiles de percibir para el alumno. El problema que tiene el
alumno al adquirir la segunda lengua es el de “despertar la consciencia” (Fotos

1993; Van Patten 1996) para notar esos contrastes. En este estudio las imagenes
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ilustrando las diferencias entre “ser” y “estar” se utilizaron para que los alumnos
notaran las diferencias y para despertar la consciencia de los alumnos en cuanto a
los usos diferentes de los dos verbos.

Las imagenes mentales y los dibujos han sido de ayuda en los estudiantes
adultos. Podemos preguntarnos si los nifios podrian beneficiarse también con el uso
de esta metodologia. Este es un buen tema para un futuro estudio. Ciertamente los
estudiantes adultos recibieron muy positivamente los dibujos y las imagenes
mentales. Podrian servir mas para nifios porque las imagenes son de comprension
mas inmediata, porque las explicaciones no requieren metalenguaje.

Existe un amplio campo de accidn para los profesores en cuanto al uso de
estas estrategias de memoria en las aulas. Creemos que seria necesaria una
exploracion mas detallada en el terreno del desarrollo de estrategias de aprendizaje
que incluyan imagenes para asistir al estudiante en la adquisicion del espafiol y de

otras lenguas.
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PLEASE, DON'T WRITE ON THIS PAPER. USE THE ANSWER SHEET. MAKE SURE THAT YOU
USE THE CORRESPONDING LETTERS.
Escriba la forma correcta de los siguientes verbos: hablar, ser, tener, ir, haber (hay), estar

CONOUAWNER

25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.

. Penélope Cruz bonita
La mesa grande
Carmen bonita hoy
Ellos de Inglaterra
Yo a la biblioteca todos los lunes
Ellos protestantes
Uhmn, fruta buena hoy
Yo comiendo pollo
La casa en Nueva York
Ellos un perro
Ahora las cuatro de la tarde
Ellas camareras (waitresses)
Los libros en la mesa
El cinco afos
Mi carro muy bueno
Las clases dificiles

. Yo espafiol con mi mamé a) habla b) tengo c) hablo d) hay
. Isabel rubia hoy. a) es b) tiene c) esta d) hay
. Los nifos aburridos ahora, aqui a) hay b) estan c) tienen d) son
. Nosotros nerviosos hoy a)somos b)hablamos c)estamos d)tenemos
. Tu a la universidad todos los dias  a) tienes b) vas c) hablas d) hemos
. Ellos de Espafia a) estan b) tienen c¢) son d) hablas
un libro en la mesa a) hay b) habla c) estas d) vas
. Juan generoso a) es b) tiene c)va d) hay
Ellos tristes ahora (sad) a) son b) hablan c¢) estan d) hay
. Mis padres bajos a) van b) estan c) son d) tienen
. Mi amigo en tu casa a) esta b)es c)hay d)va
. Ta aburrido en la clase(bored) a) hablas b) eres c¢) tienes d) estas
. ¢A qué hora la clase? a) hemos b) esta c) hablas d) es
una ventana en la sala de clase a) habla b) es c) hay d)vas
. El muy enfermo a) es b) tiene c¢) habla d) esta
. Yo abogado (lawyer) a) estoy b) hablo c¢) soy d) tengo
. Ellos honestos a) son b) tienen c) estan d) hablan
. Ta en la playa a) eres b) hay c)vas d) estas
3 un hermano mayor? (older brother)a) tienes b) hablas c) estas d) vas
. Ella catdlica a) estd b) tiene c) es d) hay
. El auto en el garaje a) tiene b) es c¢) habla d) esta
. Uhm, la fruta deliciosa hoy a) tiene b) es c)va d) esta
. Ellas quince afos hoy a) hablan b) tienen c¢) son d) hay

a) hay b) esta c) tiene d) es

a) tiene b) estd c) hay d) es

a) habla b) esta c) es d) tiene
a) son b) habla c¢) tienen d) estan
a) voy b) tengo c¢) hay d) soy

a) hay b)) estdn c¢) hablan d) son
a) esta  b) hay c)es d)va

a) hablo b) hay «¢)soy d) estoy
a)es b)tiene c¢)estd d) hay

a) hablan b) estan c) tienen d) hay

a) van b)estan c¢) hay d) son

a) estan b) van c¢)son d) hay

a) son b) tienen c¢) hablan d) estan

a) tienes b) estd c) tiene d) habla
a) es b) hayc) esta d)va
a) estan b) hablan c¢) son  d) tienen
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40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
565.
56.
57.
58.
59.
60.

Ellos preocupados
Nosotros cantando una cancién
David de Madrid
José mormon (mormon)
Los estudiantes en Paris
Mi hermano cansado (tired)
Yo mi microscopio
La puerta cerrada (closed)
Ta de los Estados Unidos
Ellos meédicos

la una y media ahora
El café caliente (hot)
Uhmm, la banana muy buena
Ellos italiano
T escribiendo cartas siempre
Mi amigo de Philadelphia
Juan en un restaurante
Ta siempre con tus amigos
El lunes Juan al parque
La bolsa azul de mi amigo
Ellos no inglés

POST-TEST DE LOS VERBOS “SER” Y “ESTAR”
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a) hablan b)estdn c¢) hay d) son
a) somos b) hay c¢) estamos d) tenemos
a)va b)es c¢) tiene d) esta
a)estd b)tiene c)va d)es

a) son b)van c)estan d) tienen
a)es b)va c)esta d) tiene

a) tengo b) soy c¢) voy d) estoy
a)es b)va <c)esta d) tiene

a) eres b) tienes c) estdas d) hay
a) hablan b) estan c¢) hay d) son
a)es b)va c¢)hay d)esta

a) hay b)es c)tiene d)esta

a)es b)tiene c)va d)esta

a) hay b) hablan c¢) van d)estan

a) eres b) tienes c)vas d) estas
a) esta b) tiene c)va d)es

a) hay b)es c)esta d) tiene

a) hablas b) tienes c¢) hay d) va
a) tiene b)va c¢)hay d) habla
a) estd b)tiene c¢)es d) hay

a) son b) hablan c¢) hay d) van

PLEASE, DON'T WRITE ON THIS PAPER. USE THE ANSWER SHEET. MAKE SURE THAT YOU
USE THE CORRESPONDING LETTERS.
- Escriba la forma correcta de los siguientes verbos: hablar, ser, tener, ir, haber (hay), estar

©CONOOAWNPE

10
11
12
13

14.

15
16
17
18
19

. El ruso con su papa a) habla b) tiene c) va d) hay
. Carmen morena hoy. a) es b) tiene c¢) estd d) hay
. Los estudiantes aburridos ahora a) hay b) estan c) tienen d) son
. Nosotras nerviosas hoy a)somos b)hablamos c)estamos d) tenemos
. El al parque todas las tardes a) tiene b) va c¢) habla d) ha
. Mis amigas de Canadéa a) estan b) tienen c¢) son d) hablas
un cuaderno en la silla a) hay b) habla c) estds d) vas
. Jaime dindmico a) es b) tiene c¢)va d) hay
Ellos preocupados ahora a) son b) hablan c¢) estan d) hay
. Mis amigas altas a) van b) estan c) son d) tienen
.Mi amiga en la biblioteca a) esta b)es c¢)hay d)va
. Tu aburrida en la fiesta.(bored) a) hablas b) eres c) tienes d) estas
. ¢A qué hora el examen a) hemos b) esta c) hablas d) es
una silla en la casa a) habla b) es c) hay d) vas
. Ellas muy enfermas a) son b) tienen c) hablan d) estan
. El abogado (lawyer) a) estd b) habla c)es d)va
. Nosotras honestas a) somos b) tenemos ¢) estamos d) vamos
. El en la playa a) es b) hay c)va d)esta
3 una hermana menor? (older brother)a) tiene b) habla c) estd d) va
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20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54,
55.
56.
57.
58.
59.
60.
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Ellos protestantes a) estan b) tienen c¢) son d) hay

El autobus en la avenida a) tiene b) es c¢) habla d) esta

Uhm, la frutas deliciosas esta tarde a) tienen b) son c¢) van d) estan

Ella catorce afios mafiana a) habla b) tiene c¢) es d) hay

Jenifer Lopez bonita a) hay b) esta c) tiene d) es

La silla pequena a) tiene b) esta ) hay d) es

Isabel bonita hoy a) habla b) esta c) es d) tiene

Ta de Francia a) eres b)hay ©c)tienes d) estas

Ellos al parque todos los jueves a) van b) tienen c¢) hay d) son

El mormon a) hay Db)estd c¢) habla d)es

Uhmn, fruta buena hoy a) estd  b) hay c)es d)va

Nosotros estudiando la leccién a) hablamos b) hay ¢) somos d) estamos

El coche en Los Angeles a) es b)tiene c) esta d) hay

Ellas un gato a) hablan b) estan c) tienen d) hay

Ahora las once de la noche a) van b) estdn c¢) hay d) son

Ellos camareros (waiters) a) estin b) van c¢)son d) hay

Los libros en la mesa a) son b) tienen c¢) hablan d) estan

Ella diez afios a) tiene b) esta c) hay d) habla

Mi carro muy malo a) es b) hayc) esta d) tiene

Las clases faciles a) estan b) hablan c¢) son d) tienen

Carmen y Juan preocupados a) hablan b) estan c¢) hay d) son

Ellas escribiendo una cancion a) son b) hay c) estan d) tienen

Daniel de Barcelona a)va b)es ¢)tiene d) esta

Elena catélica a) estd b)tiene c)va d)es

Los estudiantes en Londres a) son b)van c)estan d) tienen

Mis amigos cansados(tired) a)son b)van c¢)estan d) tienen

Yo mi microscopio a) tengo b) soy c¢) voy d) estoy

La ventana cerrada (closed) a)es b)va c)estd d) tiene

Ta de Espafa a) eres b) tienes c¢) estas d) hay

Ellos meédicos a) hablan b) estan c) hay d) son
la una y cuarto ahora a)es b)va c¢)hay d)esta

El té caliente (hot) a) hay b)es c¢)tiene d)esta

Uhmm, la manzana muy buena a)es b)tiene c)va d)esta

Ellos ruso a) hay b) hablan ¢) van d)estan

El escribiendo cartas siempre a)es b)tiene c)va d)esta

Mi amiga de Chicago a) esta b) tiene c)va d)es

Juan en un restaurante a)hay b)es c¢)estd d) tiene

Ta siempre con los estudiantes a) hablas b) tienes c¢) hay d) va

El viernes Luis al concierto a) tiene b)va c¢)hay d) habla

La bolsa negra de mi padre a) esta b)tiene c)es d) hay

Ellas no espafol a) son b) hablan c¢) hay d) van
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